
Εργασίες για Quick Wins που έχουν
υλοποιηθεί από συνεργάτες του ΕΔΥΤΕ από 1

έως 31 Δεκεμβρίου 2019
Στη  συνέχεια  παρουσιάζεται  η  πρόοδος  κατά  τη  διάρκεια  του  Δεκεμβρίου  των
Quick Wins για  τα  οποία  η  ομάδα  ΕΔΥΤΕ  έχει  δραστηριοποιηθεί  από  τις  αρχές
Σεπτεμβρίου καθώς και των νεότερων που ανατέθηκαν μέσα στον Νοέμβριο. 

Συγκεκριμένα η ΕΔΥΤΕ δραστηριοποιείται από το Σεπτέμβριο στα εξής Quick Wins:
1. ΨΗΦΙΑΚΗ ΠΥΛΗ ΔΗΜΟΣΙΟΥ / GOV.GR
2. ΨΗΦΙΑΚΗ ΤΑΥΤΟΠΟΙΗΣΗ - eID NOTIFICATION
3. ΥΠΕΥΘΥΝΗ ΔΗΛΩΣΗ / ΕΞΟΥΣΙΟΔΟΤΗΣΗ
4. KNOW YOUR CUSTOMER - KYC
5. ΚΛΗΣΕΙΣ ΤΡΟΧΑΙΑΣ
6. Δ/ΝΣΗ ΑΛΛΗΛΟΓΡΑΦΙΑΣ – NATIONAL NOTIFICATION SERVICE
7. ΜΗΤΡΩΟ ΟΔΩΝ ΚΑΙ ΑΡΙΘΜΩΝ
8. ΠΡΩΤΗ ΕΓΓΡΑΦΗ ΣΕ ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ
9. ΓΕΓΟΝΟΤΑ ΖΩΗΣ – ΓΕΝΝΗΣΗ (από τις 16 Οκτωβρίου δεν είναι στην 

ευθύνη της ΕΔΥΤΕ)
10.ΓΕΓΟΝΟΤΑ ΖΩΗΣ – ΑΠΩΛΕΙΑ (από τις 16 Οκτωβρίου δεν είναι στην 

ευθύνη της ΕΔΥΤΕ)

Κι από το Νοέμβριο στα εξής:
11.ΕΓΓΡΑΦΗ ΣΕ ΒΡΕΦΙΚΟ / ΠΑΙΔΙΚΟ ΣΤΑΘΜΟ
12.ΔΙΠΛΩΜΑΤΑ ΟΔΗΓΗΣΗΣ
13.ΑΙΤΗΣΗ ΓΙΑ ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ ΚΑΡΤΑ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ ΑΣΘΕΝΕΙΑΣ (ΕΚΑΑ)
14.NATIONAL DATA-CORRIDOR
15.ΕΠΙΔΟΜΑΤΑ (ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΟ ΣΥΣΤΗΜΑ ΔΙΑΣΤΑΥΡΩΣΗΣ ΕΠΙΔΟΜΑΤΩΝ)
16.ΙΑΤΡΙΚΟΣ ΦΑΚΕΛΟΣ ΑΣΘΕΝΟΥΣ
17.ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΑ ΣΥΜΒΟΛΑΙΑ ΑΚΙΝΗΤΩΝ
18.ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΚΑΙ ΕΝΟΙΚΙΑΣΗ ΣΚΑΦΩΝ ΑΝΑΨΥΧΗΣ
19.ΑΝΑΒΟΛΗ ΚΑΤΑΤΑΞΗΣ ΛΟΓΩ ΣΠΟΥΔΩΝ
20.ΚΑΤΑΡΓΗΣΗ ΤΗΣ ΑΠΑΙΤΗΣΗΣ ΥΠΟΧΡΕΩΤΙΚΗΣ ΦΟΡΟΛΟΓΙΚΗΣ ΔΗΛΩΣΗΣ 

ΓΙΑ ΜΙΣΘΩΤΟΥΣ ΚΑΙ ΣΥΝΤΑΞΙΟΥΧΟΥΣ
21.ΜΕΤΑΒΙΒΑΣΗ ΟΧΗΜΑΤΟΣ
22.ΦΑΚΕΛΟΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗΣ ΓΙΑ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥΣ ΚΑΙ ΠΛΗΡΩΜΕΣ
23.ΔΙΑΥΓΕΙΑ
24.ΚΑΤΑΝΟΜΗ ΑΝΑΠΛΗΡΩΤΩΝ ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΩΝ
25.ΜΕΤΑΦΡΑΣΤΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΥΠΕΞ



Ομάδα Εργασίας
Την παρούσα στιγμή στα Quick Wins εργάζονται:

● Για την ανάλυση 8 συνεργάτες της ΕΔΥΤΕ και 3 εξωτερικοί συνεργάτες.
● Για την υλοποίηση 7 προγραμματιστές της ΕΔΥΤΕ.

Βρίσκεται σε εξέλιξη διαδικασία με δύο προσκλήσεις (http  ://  digigov  .  grnet  .  gr  /   ) για 
στελέχωση της ομάδας. Μέχρι στιγμής έχουν βρεθεί 3 προγραμματιστές.

Κατά τη διάρκεια του Δεκεμβρίου εκτιμάται ότι αναλώθηκαν από πλευράς ΕΔΥΤΕ 
συνολικά για τα Quick Wins 6 ανθρωπο-μήνες για ανάλυση και  7 ανθρωπο-μήνες 
για ανάπτυξη.

Οριζόντιες Δράσεις και Ενέργειες
Σημαντικός χρόνος, επιπλέον του παραπάνω, αναλώθηκε για θέματα μεθοδολογίας 
και οργάνωσης των Quick Wins. Ενδεικτικά αναφέρονται:

 Διατύπωση σχετικής μεθοδολογίας
 Συγγραφή βοηθήματος για υπευθύνους QWs
 Προσαρμογή τεύχους διαγωνισμών 
 Ομογενοποίηση παρουσιάσεων
 Γενική οργάνωση εργασιών για QW 
 Μελέτη για επαναχρησιμοποιήσιμα

Οριζόντιες Συνέργειες
Στα  πλαίσια  της  ανάπτυξης  της  εφαρμογής  της  Υπεύθυνης  Δήλωσης  έχει
προχωρήσει σε σημαντικό βαθμό η ανάπτυξη οριζόντιων αρθρωμάτων τα οποία θα
επαναχρησιμοποιηθούν  σε  άλλες  εφαρμογές.  Όπως  έχει  σχεδιαστεί  εξ’  αρχής  η
επαναχρησιμοποίηση αυτή θα είναι σε ποσοστό της τάξης του 70%. Ως εκ τούτου η
ανάπτυξης της εφαρμογής της Υπεύθυνης Δήλωσης είναι στρατηγικής σημασίας
που θα επιφέρει σημαντική μείωση του χρόνου ανάπτυξης των άλλων εφαρμογών.

Ενδεικτικά αναφέρονται τα παρακάτω αρθρώματα της Υπεύθυνης Δήλωσης τα 
οποία εκτιμάται ότι θα επαναχρησιμοποιηθούν σε άλλα έργα:

 Το application stack
 Το design guide/system
 Η ροή εργασίας χρήστη με φόρμες
 Η εργαλειοθήκη ενσωμάτωσης στην ψηφιακή πύλη
 Οι διεπαφές με authentication / notification

Η  ίδια  στρατηγική  πρόκειται  να  ακολουθηθεί  και  στα  έργα  της  Ψηφιακής
Ταυτοποίησης  (eID)  και  της  Διεύθυνσης  Αλληλογραφίας  (National Notification



Service)  όπου μεγάλο τμήμα των λύσεων που  θα επιλεγούν θα αξιοποιηθούν  σε
επόμενα έργα. 

Εκδηλώσεις
Πραγματοποιήθηκαν δυο σημαντικές εκδηλώσεις:

 Παρουσίαση gov.uk από εκπροσώπους του Βρετανικού Government Digital 
Service

 DigiGov Sessions #1  Ψηφιακός Μετασχηματισμός Δημοσίου

1. ΨΗΦΙΑΚΗ ΠΥΛΗ ΔΗΜΟΣΙΟΥ - GOV.GR
Έγιναν (Δεκέμβριος):

● Απόκτηση πρόσβασης στη ΓΓΠΣ για εγκατάσταση περιβάλλοντος λειτουργίας
● Έναρξη εργασιών για δοκιμαστική εγκατάσταση στη ΓΓΠΣΔΔ του 

Authentication και του Software Stack
● Αρχική έκδοση εργαλειοθήκης και έναρξη συγγραφής οδηγού σχεδιασμού για

υπηρεσίες συμβατές με gov.gr

Επόμενα (Ιανουάριος):
● Πρώτη πλήρης έκδοση ταξινομίας με βάση τα γεγονότα ζωής η οποία θα

περιλαμβάνει τον κατάλογο δημοφιλών υπηρεσιών από όσες υπηρεσίες έχουν
συλλεχθεί από Υπουργεία/Φορείς

● Οριστικοποίηση  αρμοδίων  για  τη  συγγραφή  του  Περιεχομένου  των
Υπηρεσιών  της  Πύλης  με  τη  λογική  του  Οδηγού  προς  τον  πολίτη  -
καθορισμός επόμενων βημάτων 

● Καθορισμός Roadmap με όλα τα εμπλεκόμενα μέρη.
● Συνέχιση  υλοποίησης  εργαλειοθήκης  και  συγγραφής  του  οδηγού

ενσωμάτωσης υπηρεσιών στο gov.gr
● Υλοποίηση πρωτοτύπου για το πιστοποιητικού δημοτολογίου της γέννησης

2. ΨΗΦΙΑΚΗ ΤΑΥΤΟΠΟΙΗΣΗ - eID 
Notification

Έγιναν (Δεκέμβριος):
● Μελέτη και καταγραφή τεχνικής λύσης με το σύνδεσμο των Ελληνικών 

Τραπεζών



● Συνεργασία με τη ΓΓΠΣ για τις λειτουργικότητες της τεχνικής λύσης 
ταυτοποίησης και εξουσιοδότησης πολιτών

● 1η έκδοση της τεχνικής λύσης ταυτοποίησης και εξουσιοδότησης πολιτών 
● Ασφαλής σύνδεση με την δοκιμαστικής τεχνικής λύσης της ΓΓΠΣ

Επόμενα (Ιανουάριος):
● Προσθήκη λειτουργικοτήτων στην υπηρεσία ταυτοποίησης και 

εξουσιοδότησης πολιτών

3. ΥΠΕΥΘΥΝΗ ΔΗΛΩΣΗ
Έγιναν (Δεκέμβριος):

● Ολοκλήρωση πρώτης φάσης ανάπτυξης: λειτουργική υπεύθυνη δήλωση και 
εξουσιοδότηση

● Συνεργασία με νομικούς για απαραίτητες ρυθμίσεις

Επόμενα (Ιανουάριος):
● Ολοκλήρωση νομικών ρυθμίσεων
● Εντοπισμός πρώτων φορέων-χρηστών και συντονισμός μαζί τους
● Καθορισμός και προσθήκη νέων προτύπων δήλωσης και εξουσιοδότησης
● Συνέχιση της ανάπτυξης (νέο περιβάλλον για χειριστές φορέων)
● Προσαρμογή για εγκατάσταση στη ΓΓΠΣΔΔ

4. ΤΡΑΠΕΖΕΣ - KNOW YOUR CUSTOMER
Έγιναν (Δεκέμβριος):

 Συναντήσεις με επιθεωρητές της Τράπεζας της Ελλάδας για τον εντοπισμό 
των απαιτούμενων στοιχείων που πρέπει να αντλούνται ψηφιακά και 
διερεύνηση πιθανής απλούστευσης των στοιχείων αυτών, χωρίς να 
διακινδυνεύει η αξιοπιστία της διαδικασίας KYC. Αυτή τη στιγμή, εκκρεμεί η 
οριστικοποίηση των ακριβών στοιχείων του εκκαθαριστικού που απαιτούνται
ανά περίπτωση (μισθωτός, συνταξιούχος, κτλ), ενώ, όσον αφορά την 
διεύθυνση κατοικίας, συμφωνήθηκε το στοιχείο αυτό να μην αντλείται από 
την προς υλοποίηση λύση αλλά οι τράπεζες να το ζητούν από τους πελάτες 
τους ηλεκτρονικά με τον τρόπο που γίνεται και σήμερα 
(uploading κατάλληλου εγγράφου στο Πληροφοριακό Σύστημα της 
τράπεζας). Φυσικά, αν το στοιχείο αυτό γίνει διαθέσιμο από το QW - National
Notification Service, η υλοποίηση θα τροποποιηθεί ώστε να το 
συμπεριλαμβάνει.

 Έχει ξεκινήσει η διερεύνηση από τη μεριά των Νομικών Συμβούλων του 
Υπουργείου και της Τράπεζας της Ελλάδας για την ανάγκη ή μη 
τροποποίησης του θεσμικού πλαισίου (νόμος, κανονιστικό πλαίσιο) των 
εποπτευόμενων τραπεζών για την υποστήριξη του on-line KYC.



 Έχει δημιουργηθεί για λόγους καλύτερης κατανόησης της υπηρεσίας KYC 
ανεπίσημο demo http://acme-bank.sample.gr/views/

 Έχει ξεκινήσει ο σχεδιασμός για τη δημιουργία prototype και είναι σε εξέλιξη
ο συντονισμός για τη διασύνδεση της σχεδιαζόμενης λύσης KYC με την 
ψηφιακή πύλη

Επόμενα (Ιανουάριος):
 Σχεδιασμός της λύσης από πλευράς αρχιτεκτονικής.
 Συνάντηση με μηχανικούς τραπεζών για παρουσίαση τεχνικής λύσης, 

συζήτηση χρονοδιαγράμματος και διατύπωση παρατηρήσεων από τη μεριά 
τους

5. ΚΛΗΣΕΙΣ ΤΡΟΧΑΙΑΣ
Έγιναν (Δεκέμβριος):

 Εναλλακτικά σενάρια για ηλεκτρονική πληρωμή κλήσεων τροχαίας 
 Πρώτη έκδοση prototype http://fines.digigov.dev.grnet.gr/
 Συνάντηση στο Υπ. Μεταφορών για ΣΕΣΟ. WS Υπ. Μεταφορών για μελλοντική

αξιοποίηση

Επόμενα (Ιανουάριος):
 Συνάντηση με Υπ. Προστασίας Πολίτη (Τροχαία) για τεχνικές λεπτομέρειες
 Ενίσχυση prototype με διαδικασία online πληρωμής και προβολή ΣΕΣΟ

6. Δ/ΝΣΗ ΑΛΛΗΛΟΓΡΑΦΙΑΣ – NATIONAL 
NOTIFICATION SERVICE

Έγιναν (Δεκέμβριος):
 Καταρχήν συμφωνία με ΓΓΠΣΔΔ για προσδιορισμό των αντικειμένων

Επόμενα (Ιανουάριος):
 Στελέχωση ομάδας εργασίας της δράσης.
 Σχεδιασμός προτεινόμενης λύσης ανά επιμέρους αντικείμενο

7. ΜΗΤΡΩΟ ΟΔΩΝ ΚΑΙ ΑΡΙΘΜΩΝ
Έγιναν (Δεκέμβριος):



● Εναρκτήρια διαυπηρεσιακή συνάντηση/συζήτηση (και αποδελτίωση) με τους 
εμπλεκόμενους φορείς Κτηματολόγιο-ΕΛΤΑ-ΕΛΣΤΑΤ, και παρουσίαση του 
ΕΜΟΑ σε αυτούς τους φορείς.

● Αποστολή επίσημης επιστολής στις Διοικήσεις των 3 φορέων για 
τη στελέχωση της συγκροτούμενης ομάδας εργασίας με δύο (2) 
εκπροσώπους τους.

● Στελέχωση ομάδας εργασίας με τους εκπροσώπους ΥΨΔ, ΕΔΥΤΕ, ΕΛΤΑ και 
Ελληνικού Κτηματολογίου (απομένει η ΕΛΣΤΑΤ).

● Ενημέρωση/συμπλήρωση προσχεδίου RFP (σε εξέλιξη).

Επόμενα (Ιανουάριος):
● Στελέχωση ομάδας εργασίας με τους εκπροσώπους της ΕΛΣΤΑΤ.
● Ολοκλήρωση ενημέρωσης/συμπλήρωσης προσχεδίου RFP.
● Προετοιμασία του κοινού μέρους της ατζέντας για τις επόμενες 1-1 

συναντήσεις με τους φορείς.
● Επιμέρους 1-1 συναντήσεις με κάθε φορέα και συγγραφή προδιαγραφών για 

αυτόν.
● Σχεδιασμός προτεινόμενης λύσης.

8. ΠΡΩΤΗ ΕΓΓΡΑΦΗ ΣΕ ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ
Έγιναν (Δεκέμβριος):

 Επικαιροποιημένη έκδοση λειτουργικού σχεδιασμού.

Επόμενα (Ιανουάριος):
 Δημιουργία wireframes / mockups για την εφαρμογή
 Διερεύνηση εισαγωγής γεωχωρικών δεδομένων.

9. ΕΓΓΡΑΦΗ ΣΕ ΒΡΕΦΙΚΟ / ΠΑΙΔΙΚΟ 
ΣΤΑΘΜΟ

Έγιναν (Δεκέμβριος):
 Συναντήσεις με εμπλεκόμενους φορείς.

Επόμενα (Ιανουάριος):
 Κατηγοριοποίηση πληροφορίας που απαιτείται από κάθε εμπλεκόμενο φορέα.

10. ΔΙΠΛΩΜΑΤΑ ΟΔΗΓΗΣΗΣ
Έγιναν (Δεκέμβριος):



● Επικοινωνία με ΥΨΔ και ΥΜΕ σχετικά με τις απαντήσεις/πληροφορίες του 
ΥΜΕ.

● Συνάντηση/συζήτηση (και αποδελτίωση) με stakeholders του ΥΜΕ για το 1ο 
MVP βάσει προκαθορισμένης ατζέντας εκκρεμοτήτων και εναπομεινάντων 
θεμάτων.

● Ενημέρωση εγγράφων δράσης.

Επόμενα (Ιανουάριος):
● Παροχή νέων απαντήσεων και πληροφοριών από το ΥΜΕ.
● Ανάθεση developers και ορισμός χρονοδιαγράμματος υλοποίησης για το 1ο 

MVP.
● Ανάπτυξη/υλοποίηση του 1ου  MVP.

11. ΑΙΤΗΣΗ ΓΙΑ ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ ΚΑΡΤΑ 
ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ ΑΣΘΕΝΕΙΑΣ (ΕΚΑΑ)

Έγιναν (Δεκέμβριος):
 Αποτύπωση υφιστάμενης κατάστασης.
 Καταγραφή εμπλεκόμενων φορέων.

Επόμενα (Ιανουάριος):
 Αποτύπωση προτεινόμενης λύσης ή λύσεων.
 Παρουσίαση λύσης σε ΓΓΚΑ.

12. ΜΗΤΡΩΟ ΑΘΛΗΤΙΚΩΝ ΦΟΡΕΩΝ
Έγιναν (Δεκέμβριος):

 Συνάντηση με στελέχη υπουργείων και υφ. Γ. Μαυρωτά (6/12/2019).
 Αρχική ανάλυση απαιτήσεων.

Επόμενα (Ιανουάριος):
 Απόφαση για την υλοποίηση.
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