
Εργασίες για Quick Wins που έχουν
υλοποιηθεί από συνεργάτες του ΕΔΥΤΕ 

από 1 έως 30 Νοεμβρίου 2019
Στη συνέχεια παρουσιάζεται η πρόοδος κατά τη διάρκεια του Νοεμβρίου των Quick
Wins για  τα  οποία  η  ομάδα  ΕΔΥΤΕ  έχει  δραστηριοποιηθεί  από  τις  αρχές
Σεπτεμβρίου καθώς και των νεότερων που ανατέθηκαν μέσα στον Νοέμβριο. 

Συγκεκριμένα η ΕΔΥΤΕ δραστηριοποιείται από το Σεπτέμβριο στα εξής Quick Wins:
1. ΨΗΦΙΑΚΗ ΠΥΛΗ ΔΗΜΟΣΙΟΥ / GOV.GR
2. ΨΗΦΙΑΚΗ ΤΑΥΤΟΠΟΙΗΣΗ - eID NOTIFICATION
3. ΥΠΕΥΘΥΝΗ ΔΗΛΩΣΗ / ΕΞΟΥΣΙΟΔΟΤΗΣΗ
4. KNOW YOUR CUSTOMER - KYC
5. ΚΛΗΣΕΙΣ ΤΡΟΧΑΙΑΣ
6. Δ/ΝΣΗ ΑΛΛΗΛΟΓΡΑΦΙΑΣ – NATIONAL NOTIFICATION SERVICE
7. ΜΗΤΡΩΟ ΟΔΩΝ ΚΑΙ ΑΡΙΘΜΩΝ
8. ΠΡΩΤΗ ΕΓΓΡΑΦΗ ΣΕ ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ
9. ΓΕΓΟΝΟΤΑ ΖΩΗΣ – ΓΕΝΝΗΣΗ (από τις 16 Οκτωβρίου δεν είναι στην 

ευθύνη της ΕΔΥΤΕ)
10.ΓΕΓΟΝΟΤΑ ΖΩΗΣ – ΑΠΩΛΕΙΑ (από τις 16 Οκτωβρίου δεν είναι στην 

ευθύνη της ΕΔΥΤΕ)

Κι από το Νοέμβριο στα εξής:
11.ΕΓΓΡΑΦΗ ΣΕ ΒΡΕΦΙΚΟ / ΠΑΙΔΙΚΟ ΣΤΑΘΜΟ
12.ΔΙΠΛΩΜΑΤΑ ΟΔΗΓΗΣΗΣ
13.ΑΙΤΗΣΗ ΓΙΑ ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ ΚΑΡΤΑ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ ΑΣΘΕΝΕΙΑΣ (ΕΚΑΑ)
14.NATIONAL DATA-CORRIDOR
15.ΕΠΙΔΟΜΑΤΑ (ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΟ ΣΥΣΤΗΜΑ ΔΙΑΣΤΑΥΡΩΣΗΣ ΕΠΙΔΟΜΑΤΩΝ)
16.ΙΑΤΡΙΚΟΣ ΦΑΚΕΛΟΣ ΑΣΘΕΝΟΥΣ
17.ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΑ ΣΥΜΒΟΛΑΙΑ ΑΚΙΝΗΤΩΝ
18.ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΚΑΙ ΕΝΟΙΚΙΑΣΗ ΣΚΑΦΩΝ ΑΝΑΨΥΧΗΣ
19.ΑΝΑΒΟΛΗ ΚΑΤΑΤΑΞΗΣ ΛΟΓΩ ΣΠΟΥΔΩΝ
20.ΚΑΤΑΡΓΗΣΗ ΤΗΣ ΑΠΑΙΤΗΣΗΣ ΥΠΟΧΡΕΩΤΙΚΗΣ ΦΟΡΟΛΟΓΙΚΗΣ ΔΗΛΩΣΗΣ 

ΓΙΑ ΜΙΣΘΩΤΟΥΣ ΚΑΙ ΣΥΝΤΑΞΙΟΥΧΟΥΣ
21.ΜΕΤΑΒΙΒΑΣΗ ΟΧΗΜΑΤΟΣ
22.ΦΑΚΕΛΟΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗΣ ΓΙΑ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥΣ ΚΑΙ ΠΛΗΡΩΜΕΣ
23.ΔΙΑΥΓΕΙΑ
24.ΚΑΤΑΝΟΜΗ ΑΝΑΠΛΗΡΩΤΩΝ ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΩΝ
25.ΜΕΤΑΦΡΑΣΤΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΥΠΕΞ



Ομάδα Εργασίας
Την παρούσα στιγμή στα Quick Wins εργάζονται:

● Για την ανάλυση τους 7 συνεργάτες της ΕΔΥΤΕ και 3 εξωτερικοί συνεργάτες.
● Για την υλοποίηση 7 προγραμματιστές της ΕΔΥΤΕ.

Βρίσκεται σε εξέλιξη διαδικασία με δύο προσκλήσεις (http  ://  digigov  .  grnet  .  gr  /   ) για 
στελέχωση της ομάδας. Μέχρι στιγμής έχουν βρεθεί 3 προγραμματιστές.
Κατά τη διάρκεια του Νοεμβρίου εκτιμάται ότι αναλώθηκαν συνολικά 3 ανθρωπο-
μήνες για ανάλυση και  7 ανθρωπο-μήνες για ανάπτυξη.

Οριζόντιες Συνέργειες
Όπως είχε εξαρχής σχεδιαστεί για την αποτελεσματικότερη υλοποίηση των Quick
Wins προχωράμε με τον σχεδιασμό οριζόντιων αρθρωμάτων και τεχνολογιών τα
οποία θα μπορούν να χρησιμοποιηθούν σε πλέον της μίας εφαρμογής. Ως πιλοτικό
έργο στα πλαίσια αυτής της στρατηγικής έχει γίνει ανάπτυξη της εφαρμογής της
Υπεύθυνης Δήλωσης. Εκτιμάται ότι η ανάπτυξη που γίνεται στα πλαίσια αυτού του
έργου  θα  μπορεί  να  επαναχρησιμοποιηθεί  σε  ποσοστό  της  τάξης  του  70%  με
αποτέλεσμα τη σημαντική μείωση του χρόνου ανάπτυξης των άλλων έργων.

Σημειώνεται ακόμη, ότι έργα όπως η Ψηφιακή Ταυτοποίηση (eID) και η Διεύθυνση
Αλληλογραφίας  (National Notification Services)  είναι  κομβικά  έργα  που  μεγάλο
τμήμα των λύσεων που  θα επιλεγούν  θα  χρησιμοποιηθεί  οριζόντια  κι  από άλλα
έργα.  

Τέλος,  πρέπει  να  ληφθεί  υπόψη  ότι  εντελώς  νέα  έργα  σε  περιβάλλον  που  δεν
προϋπάρχει υφισταμένη υποδομή και εξαρτήσεις (greenfield projects) μπορούν να
προχωρήσουν  πολύ  γρήγορα  ενώ  έργα  που  απαιτούν  επέκταση  υφιστάμενων
συστημάτων ή έχουν πολλές εξαρτήσεις και διασυνδέσεις με υφιστάμενες υποδομές
(brownfield projects)  απαιτούν  πολλαπλάσιο  χρόνο  λόγω  των  εξαρτήσεων  από
άλλους φορείς.

1. ΨΗΦΙΑΚΗ ΠΥΛΗ ΔΗΜΟΣΙΟΥ - GOV.GR
Μέχρι τώρα:

● UI/UX input
● Input για αρχιτεκτονική
● Συνεννοήσεις με φορείς και σχεδιασμό για το software stack και τη 

λειτουργία της υπηρεσίας στην παραγωγή.



● Αποδελτίωση των online υπηρεσιών που παρέχονται από όλους τους φορείς 
δημοσίου τομέα.

● Αρχική κατηγοριοποίηση με βάση τα γεγονότα ζωής.
● Συντονισμός με άλλα quick wins για να τηρήσουμε συμβατότητα των νέων 

εφαρμογών που θα ενσωματωθούν στο gov  .  gr  .
● Εκκίνηση συνεργασίας με ΓΓΠΣ για την υιοθέτηση του eID σαν κατάλληλο και

ιδανικό μέσο ταυτοποίησης για το SSO του gov  .  gr  .
● Aρχικές Προδιαγραφές Μοντελοποίησης Καταλόγου Πύλης
● Υλοποίηση Demo πλοήγησης και αναζήτησης υπηρεσιών με 

βάση αρχικοποιημένο κατάλογο και πρώτος εικαστικός σχεδιασμός.
● Ολοκλήρωση ενημερωτικών συναντήσεων για το gov  .  gr     με όλα τα Υπουργεία

και τους περισσότερους δημόσιους Φορείς.
● Συνέχιση διαδικασίας συλλογής διαθέσιμων ψηφιακών υπηρεσιών από 

Υπουργεία και Φορείς.
● Πρώτη δοκιμαστική εγκατάσταση της Πύλης σε υποδομές ΕΔΥΤΕ.

Δεκέμβριος:
● 1η έκδοση κατηγοριοποίησης περιεχομένου, η οποία θα περιλαμβάνει τον 

κατάλογο υπηρεσιών με όσες υπηρεσίες έχουν συλλεχθεί από 
Υπουργεία/Φορείς και ένταξη των υπηρεσιών αυτών σε κατηγορίες με βάση 
τα γεγονότα ζωής.

● Καθορισμός Roadmap με όλα τα εμπλεκόμενα μέρη.
● Πρώτη τεχνική συνάντηση για προσδιορισμό προδιαγραφών του SDK.
● Συγγραφή πρώτου οδηγού σχεδιασμού για υπηρεσίες συμβατές με gov  .  gr  .

2. ΨΗΦΙΑΚΗ ΤΑΥΤΟΠΟΙΗΣΗ - eID 
Notification

Μέχρι τώρα:
● συναντήσεις στη ΓΓΠΣ με τεχνικούς εκπροσώπους από τις τράπεζες για την 

ανεύρεση τεχνικής λύσης για την αυθεντικοποίηση των πολιτών
● Βασική ροή ασφαλούς ταυτοποίησης και χρήσης ψηφιακών υπηρεσιών
● Συνέχιση της μελέτης των λύσεων και των eID schemas που παρέχονται από 

τις άλλες χώρες και έχουν γνωστοποιηθεί στην Ευρωπαϊκή Επιτροπή

Δεκέμβριος:
● Κείμενο με τις λειτουργικότητες για την αυθεντικοποίηση μέσα από τις 

τράπεζες 
● Mελέτη των λύσεων και των eID schemas που παρέχονται από τις άλλες 

χώρες και έχουν γνωστοποιηθεί στην Ευρωπαϊκή Επιτροπή    

http://gov.gr/
http://gov.gr/
http://gov.gr/
http://gov.gr/


● 1η έκδοση εγγράφων γνωστοποίησης του σχήματος eID της Ελλάδας στην 
Ευρωπαϊκή Επιτροπή 

3. ΥΠΕΥΘΥΝΗ ΔΗΛΩΣΗ
Μέχρι τώρα:

● Ανάλυση και αρχιτεκτονικός σχεδιασμός
● Προσδιορισμός της λύσης λογισμικού για την ανάπτυξη της εφαρμογής.
● Καθορισμός σεναρίων για το πρωτότυπο.
● Ανάπτυξη και επίδειξη του πρωτοτύπου: λειτουργικό backend, δοκιμαστική 

σύνδεση με λογαριασμό Google, έκδοση pdf όμοιου με την έντυπη δήλωση, 
χρήση ηλεκτρονικής σφραγίδας στο pdf

● Σχεδιασμός για προσθήκη εξουσιοδότησης και έναρξη υλοποίησης
● Καθορισμός τρόπου εγκατάστασης στη ΓΓΠΣΔΔ (σε εξέλιξη)

Δεκέμβριος:
● Συνέχιση της ανάπτυξης του πρωτοτύπου
● Ολοκλήρωση υλοποίησης εξουσιοδότησης
● Καθορισμός και προσθήκη νέων προτύπων δήλωσης και εξουσιοδότησης

4. ΤΡΑΠΕΖΕΣ - KNOW YOUR CUSTOMER
Μέχρι τώρα:

● Συναντήσεις με επιθεωρητές της Τράπεζας της Ελλάδας για τον εντοπισμό 
των απαιτούμενων στοιχείων που πρέπει να αντλούνται ψηφιακά και 
διερεύνηση πιθανής απλούστευσης των στοιχείων αυτών, χωρίς να 
διακινδυνεύει η αξιοπιστία της διαδικασίας KYC. Αυτή τη στιγμή, εκκρεμεί η 
οριστικοποίηση των ακριβών στοιχείων του εκκαθαριστικού που απαιτούνται
ανά περίπτωση (μισθωτός, συνταξιούχος, κτλ), ενώ, όσον αφορά την 
διεύθυνση κατοικίας, συμφωνήθηκε το στοιχείο αυτό να μην αντλείται από 
την προς υλοποίηση λύση αλλά οι τράπεζες να το ζητούν από τους πελάτες 
τους ηλεκτρονικά με τον τρόπο που γίνεται και σήμερα (uploading 
κατάλληλου εγγράφου στο Πληροφοριακό Σύστημα της τράπεζας). Φυσικά, 
αν το στοιχείο αυτό γίνει διαθέσιμο από το QW - National Notification 
Service, η υλοποίηση θα τροποποιηθεί ώστε να το συμπεριλαμβάνει.

● Έχει ξεκινήσει η διερεύνηση από τη μεριά των Νομικών Συμβούλων του 
Υπουργείου και της Τράπεζας της Ελλάδας για την ανάγκη ή μη 
τροποποίησης του θεσμικού πλαισίου (νόμος, κανονιστικό πλαίσιο) των 
εποπτευόμενων τραπεζών για την υποστήριξη του on-line KYC.

Δεκέμβριος:



 Οριοθέτηση λύσης και νομικών βημάτων που είναι απαραίτητα για την 
υποστήριξη του on-line KYC με Υπουργείο Ψηφιακής Διακυβέρνησης και 
Τράπεζα της Ελλάδας. 

 Σχεδιασμός της λύσης από πλευράς αρχιτεκτονικής. 
 Έναρξη υλοποίησης prototype. 

5. ΚΛΗΣΕΙΣ ΤΡΟΧΑΙΑΣ
Μέχρι τώρα:

● Καταγραφή υφιστάμενης κατάστασης και περιγραφή λύσης προβλήματος σε 
υψηλό επίπεδο

● Αρχικός προσδιορισμός χρονοδιαγράμματος και φάσεων έργου
● Ορισμός Υπευθύνου Έργου από πλευράς Υπουργείου (Θανάσης 

Παναγόπουλος) και συνάντηση εργασίας με Υπουργείο Μεταφορών (kickoff 
meeting – 15.10.2019)

● Καταγραφή υφιστάμενου Νομικού Πλαισίου με ΕΛΤΑ ΦΕΚ 1479/B/2004
● Συνάντηση στο Υπουργείο Ψηφιακής Διακυβέρνησης με Εκπροσώπους ΕΛΤΑ, 

Υπ. Μεταφορών και Ελληνική Ένωση Τραπεζών 06/11/2019
● Εναλλακτικά σενάρια για ηλεκτρονική πληρωμή κλήσεων τροχαίας 
● Πρώτη έκδοση prototype http  ://  fines  .  digigov  .  dev  .  grnet  .  gr  /  

Δεκέμβριος:
 Αναμονή συνάντησης Υπ. Προστασίας Πολίτη – Υπ. Ψηφιακής Διακυβέρνηση 

σε υψηλό επίπεδο
 Συνάντηση με Υπ. Προστασίας Πολίτη (Τροχαία) για τεχνικές λεπτομέρειες
 Ενίσχυση prototype με διαδικασία online πληρωμής

6. Δ/ΝΣΗ ΑΛΛΗΛΟΓΡΑΦΙΑΣ – NATIONAL 
NOTIFICATION SERVICE

Μέχρι τώρα:
● Αρχική ανάλυση της δράσης.
● Επίδειξη Υπηρεσιών από ΓΓΠΣ.

Δεκέμβριος:
● Στελέχωση ομάδας εργασίας της δράσης.
● Σχεδιασμός προτεινόμενης λύσης.
● Δημιουργία τεύχους για συνοπτικό διαγωνισμό.
●

http://fines.digigov.dev.grnet.gr/


7. ΜΗΤΡΩΟ ΟΔΩΝ ΚΑΙ ΑΡΙΘΜΩΝ
Μέχρι τώρα:

● Αρχική ανάλυση δράσης.
● Προετοιμασία τεύχους για διαγωνισμό.
● Επικοινωνία με κτηματολόγιο σχετικά με τα δεδομένα που διαθέτουν.

Δεκέμβριος:
● Επικοινωνία /συναντήσεις με εμπλεκόμενους φορείς της δράσης 

(Κτηματολόγιο, ΕΛΤΑ, ΕΛΣΤΑΤ).
● Στελέχωση ομάδας εργασίας της δράσης.
● Σχεδιασμός προτεινόμενης λύσης.
● Συγγραφή προδιαγραφών.

8. ΠΡΩΤΗ ΕΓΓΡΑΦΗ ΣΕ ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ
Μέχρι τώρα:

 Ανάλυση σχεδιασμού για προσδιορισμό προδιαγραφών διεπαφής.
 Επικαιροποιημένη έκδοση λειτουργικού σχεδιασμού.

Δεκέμβριος:

9. ΕΓΓΡΑΦΗ ΣΕ ΒΡΕΦΙΚΟ / ΠΑΙΔΙΚΟ 
ΣΤΑΘΜΟ

Μέχρι τώρα:
 Συνάντηση ΕΕΤΑΑ
 Αποτύπωση υφιστάμενης κατάστασης.
 Καταγραφή εμπλεκόμενων φορέων.
 Καταγραφή απαιτούμενης πληροφορίας από κάθε εμπλεκόμενο φορέα.

Δεκέμβριος:

10. ΔΙΠΛΩΜΑΤΑ ΟΔΗΓΗΣΗΣ
Μέχρι τώρα:

● Αρχική ανάλυση δράσης.



● Ανάλυση / αξιολόγηση της επιχειρηματικής διαδικασίας(BP) που έχει οριστεί 
για τη δράση.

● Επικοινωνία / kickoff συναντήσεις + αποδελτίωση(MOM) με εμπλεκόμενους 
φορείς της δράσης από ΥΨΔ και ΥΜΕ.

● Αποστολή ερωτήσεων / αιτημάτων παροχής πληροφοριών στο ΥΜΕ, στα 
πλαίσια της ανάλυσης της υφιστάμενης διαδικασίας, της δράσης και του 
επικείμενου σχεδιασμού λύσης της.

● Συγγραφή / ενημέρωση εγγράφων δράσης.
● Ηigh-level προτάσεις λύσεων για το 1ο MVP (δημιουργία προσωρινής Α.Ο.).

Δεκέμβριος:
● Επικοινωνία / συναντήσεις με εμπλεκόμενους φορείς της δράσης από ΥΨΔ και

ΥΜΕ.
● Στελέχωση ομάδας εργασίας της δράσης.
● Σχεδιασμός προτεινόμενης λύσης.
● Ανάπτυξη για την υλοποίηση prototype του 2ου MVP (ώσπου να έχουμε τις 

απαραίτητες πληροφορίες από το ΥΜΕ για το 1ο MVP)

11. ΑΙΤΗΣΗ ΓΙΑ ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ ΚΑΡΤΑ 
ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ ΑΣΘΕΝΕΙΑΣ (ΕΚΑΑ)

Μέχρι τώρα:
● Αρχική συνάντηση με Γεν. Γραμ. Κοινωνικής Ασφάλισης και Υπ. Εργασίας.
● Αποτύπωση υφιστάμενης κατάστασης.
● Καταγραφή εμπλεκόμενων φορέων.

Δεκέμβριος:
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