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Πληροφορίες 

Μάρω Φασσέα 

Επικεφαλής Τμήματος Ανάλυσης   

Διεύθυνση Ψηφιακής Διακυβέρνησης, ΕΔΥΤΕ Α.Ε. 

T.: 2107474404 | K.: 6970065707 

Email: digigov-admin@lists.grnet.gr 

Αθήνα, 04/05/2023 

Αρ. Πρωτ.: 7331/ΗΒ 

 

 

Προς: Υπουργείο Ψηφιακής Διακυβέρνησης 

 

Θέμα:  Πρόοδος εργασιών στο πλαίσιο των βραχυπρόθεσμων ψηφιακών δράσεων 

 που υλοποιεί / συντονίζει η ΕΔΥΤΕ Α.Ε., Απρίλιος 2023 

 

Ακολουθεί η παρουσίαση της προόδου των βραχυπρόθεσμων ψηφιακών δράσεων που 

συντονίζει ή παρακολουθεί η ΕΔΥΤΕ σε συνεργασία με φορείς του Υπουργείου 

Ψηφιακής Διακυβέρνησης, για το διάστημα 1-30 Απριλίου 2023.  

Στα πλαίσια των βραχυπρόθεσμων ψηφιακών δράσεων και με άξονα τον κόμβο 

Ψηφιακής Καινοτομίας για τη Δημόσια Διοίκηση η ΕΔΥΤΕ προάγει καλές πρακτικές 

στην υλοποίηση ψηφιακών δράσεων. Ταυτόχρονα βοηθά στην ωρίμανση και πιλοτική 

υλοποίηση νέων δράσεων που αξιοποιούν τεχνολογίες αιχμής σε συνεργασία με φορείς 

του Δημοσίου, ιδιωτικούς φορείς και φορείς έρευνας. 

 

Γενικά 

Ψηφιακή Πύλη Δημοσίου - GOV.GR 

● 1548 διαθέσιμες υπηρεσίες στην Ψηφιακή Πύλη 

● Ενεργοποίηση της αγγλικής έκδοσης στην παραγωγή 

Εφαρμογές αιτήσεων και θυρίδων GOV 

● Νέα λειτουργικότητα Ειδοποιήσεων στις θυρίδες φορέα: στις Ειδοποιήσεις 

αναρτώνται μηνύματα της Υπηρεσίας Συντονισμού Ενιαίας Ψηφιακής Πύλης 

gov.gr προς επιλεγμένες θυρίδες φορέων.  

eΚΕΠ 

● Παρουσίαση osTicket σε ΟΔΕ 

● Ανάλυση περαιτέρω διαδικασιών σε συνεργασία με έμπειρα στελέχη των 

ΚΕΠ 

● Έλεγχος ανεβασμένων αιτήσεων στην εφαρμογή για ασυμφωνίες σε σχέση με 

τις υπάρχουσες από ΕΡΜΗ 

http://www.grnet.gr/
https://www.gov.gr/en/


 

 

 

 

EΔΥΤE A.E. 
Εθνικό Δίκτυο Υποδομών Τεχνολογίας και Έρευνας 

GRNET 
National Infrastructures for Research and Technology 

 

 

 

Λ. ΚΗΦΙΣΙΑΣ 7 • AΘHNA • T.K.11523 • THΛ: 210 74.74.274 
7, KIFISIAS AV.• 11523, ATHENS • GREECE • TEL: +30.210.74.74.274  

                                                                                                                               

e-mail: info@grnet.gr • www.grnet.gr 
Αριθμός ΓΕΜΗ: 3057201000  

  

2 

● Πραγματοποίηση 2 εκπαιδεύσεων εργαζομένων ΚΕΠ πάνω στο νέο σύστημα. 

Οι εργαζόμενοι αυτοί θα στελεχώσουν την ομάδα υποστήριξης χρηστών 

(eKEP Support). Ανατροφοδότηση από τους χρήστες σχετικά με το νέο 

σύστημα και δρομολόγηση περαιτέρω αλλαγών 

● DevOps εργασίες σε Azure GοvCloud, υλοποίηση διαλειτουργικότητας με 

ΕΜΔΔ 

Κοινότητα πρακτικής eΚΕΠ 

● Είσοδος με κωδικούς ΔΔ 

● Τροφοδότηση forum κοινότητας με περιεχόμενο 

● Beta version MVP 

Εθνικό Μητρώο Διοικητικών Διαδικασιών ΜΙΤΟΣ 

● Ανέβασμα νέου λογισμικού για την απεικόνιση BPMN διαδικασιών 

● Ολοκλήρωση όλων των απαραίτητων ενεργειών ενσωμάτωσης του νέου API 

στο ΕΜΔΔ - Μίτος. Ανάπτυξη ελέγχων ορθότητας φορέων της απογραφής 

(URL,  στ. επικ.) 

● Μητρώο Δικαιολογητικών: ενσωμάτωση νέων δικαιολογητικών και προσθήκη 

νέων πεδίων για καλύτερη απεικόνισή τους στο σύστημα, ενσωμάτωση των 

νέων αγγλόφωνων URLs του gov.gr σε όλα τα δικαιολογητικά, ενημέρωση 

των διαδικασιών του αγγλόφωνου 

● Μητρώο Σημείων Εξυπηρέτησης: ενσωμάτωση όλων των κεντρικών και των 

εποπτευόμενων φορέων 

● ΕΜΔΔ mobile version: Ολοκλήρωση user stories, σχεδιασμός wireflows 

(wireframes και flows).  

● Ολοκλήρωση πρώτης έκδοσης Παραδοτέων: 1.1 Μηχανισμός συλλογής και 

αξιοποίησης προτάσεων διόρθωσης/βελτίωσης διαδικασιών 

(λογισμικό/τεκμηρίωση), 1.2 Μηχανισμός παραμετροποίησης των ροών 

εργασίας για ειδικές περιπτώσεις φορέων/διαδικασιών 

(λογισμικό/τεκμηρίωση) και 7.1 Αναφορά κατάρτισης καταλόγου διαδικασιών 

που πληρούν τα κριτήρια για ψηφιοποίηση (έγγραφο). 

Κόμβος ψηφιακής καινοτομίας GR digiGOV-innoHUB 

● Ολοκλήρωση διαβούλευσης προτάσεων, ιδεών, προβλημάτων (challenges) 

● Προετοιμασία ημερίδας “Synergies for the future: AI in Public Services” στις 

12/5/2023 

Βραχυπρόθεσμες ψηφιακές δράσεις και ενημέρωση 

● Στο πλαίσιο της εβδομαδιαίας συνάντησης για τις βραχυπρόθεσμες ψηφιακές 

δράσεις πραγματοποιήθηκαν οι εξής παρουσιάσεις:  

http://www.grnet.gr/
https://digi.gov.gr/imerida-synergies-for-the-future-ai-in-public-services-12-05-2023/
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o Επίδειξη της φόρμας ωφελούμενων του έργου Νταντάδες της 

Γειτονιάς από τους συνεργάτες της ΕΔΥΤΕ κκ Τόγια Κων/νο και 

Δαραμούσκα Ιωάννη. Η υπηρεσία είναι πλέον έτοιμη για να τεθεί σε 

παραγωγική λειτουργία και αποτελεί εμβληματική δράση ως προς την 

αξιοποίηση των διαλειτουργικοτήτων που προσφέρονται μέσω του 

ΚΕΔ για την αυτόματη συμπλήρωση και τον έλεγχο των πεδίων. 

Συνολικά πρόκειται για ένα εμβληματικό έργο, καθώς ενσωματώνει 

σύγχρονες τεχνολογίες και εργαλεία που είναι επαναχρησιμοποιήσιμα 

για άλλες μελλοντικές εφαρμογές, όπως ισχύει και για τον πηγαίο 

κώδικά του. 

o Παρουσίαση της Πλατφόρμας Αξιολόγησης Εκπαιδευτικών Α/θμιας 

και Β/θμιας Εκπαίδευσης που αναπτύσσεται από την ΕΔΥΤΕ και 

αποτελείται από: 

i. Κεντρικό σύστημα διαχείρισης φακέλου εκπαιδευτικού 

ii. Πλατφόρμα αξιολόγησης εκπαιδευτικών 

iii. Παροχή διαλειτουργικότητας με υπάρχοντα συστήματα του 

Δημόσιου Τομέα και του ΥΠΑΙΘ (Myschool, Data Center) 

Το σύστημα υποστηρίζει τη ροή διαδικασιών όπως περιγράφονται στη 

σχετική ΚΥΑ, εμπλέκει πολλούς χρήστες με διαφορετικούς ρόλους, 

ενώ για την ανάπτυξή του χρησιμοποιείται το BPMN (ως εργαλείο 

μοντελοποίησης διαδικασιών) καθώς και πλήθος προϊόντων και 

προτύπων ανοιχτού λογισμικού. Ως εκ τούτου, μπορεί να 

παραμετροποιηθεί και να επαναχρησιμοποιηθεί και σε άλλες 

περιπτώσεις αξιολόγησης του Δημόσιου Τομέα αλλά και διατήρησης 

φακέλων δημ. υπαλλήλων σε ψηφιακή μορφή. 

o Το έργο των Κοινοτήτων Πρακτικής και έργα με αξιοσημείωτη 

πρόοδο 

Howto.gov.gr 

● Υλοποίηση επιμόρφωσης ιατρών ΕΦΚΑ 

● Συγγραφή εκπαιδευτικού υλικού και σχεδιασμός επιμόρφωσης eΚΕΠ: ο 

γενικότερος στόχος είναι η εκπαίδευση των συνολικά 3.000 υπαλλήλων ΚΕΠ 

με την μέθοδο των ομόκεντρων κύκλων, που περιλαμβάνει εκπαίδευση 

εκπαιδευτών και πιστοποιήσεις. 

Νταντάδες της γειτονιάς 

● Ενεργοποίηση μαθήματος κατάρτισης επιμελητών- σε περιβάλλον ανάπτυξης- 

πιστοποίηση εκπαιδευομένων με κωδικούς taxis 

Διαχείριση χαρτοφυλακίου Βίβλου Ψηφιακού Μετασχηματισμού 

http://www.grnet.gr/


 

 

 

 

EΔΥΤE A.E. 
Εθνικό Δίκτυο Υποδομών Τεχνολογίας και Έρευνας 

GRNET 
National Infrastructures for Research and Technology 

 

 

 

Λ. ΚΗΦΙΣΙΑΣ 7 • AΘHNA • T.K.11523 • THΛ: 210 74.74.274 
7, KIFISIAS AV.• 11523, ATHENS • GREECE • TEL: +30.210.74.74.274  

                                                                                                                               

e-mail: info@grnet.gr • www.grnet.gr 
Αριθμός ΓΕΜΗ: 3057201000  

  

4 

● Ενημέρωση του ιστότοπου με δίγλωσσο περιεχόμενο και πλήρης εναρμόνιση 

του με τη δομή και το περιεχόμενο του κειμένου της στρατηγικής.  

 

 

 

Α. Ψηφιακές Δράσεις σε στάδιο παραγωγής ή ανάπτυξης 

 

ΨΔ01 | Ψηφιακή Πύλη Δημοσίου - GOV.GR 

Απολογισμός 

● 1548 διαθέσιμες υπηρεσίες στην Ψηφιακή Πύλη 

● Ενεργοποίηση της αγγλικής έκδοσης στην παραγωγή 

Προγραμματισμός 

● Govportal: ορισμός του επόμενου release και προετοιμασία, fixes 

● Οδηγός σχεδίασης (με CSS library documentation): βελτιώσεις, fixes 

(συνέχεια) 

 

ΨΔ02α | eIDAS Node 

Απολογισμός 

● Έλεγχος των συνδέσεων με όλες τις χώρες 

● Σε εξέλιξη η επικοινωνία με μία σειρά από χώρες  για τη διαχείριση της 

σύνδεσης (LV, PL,PP, FR)  - ΑΤ, ΒΕ, DE 

● Προσθήκη έργου ACROSS (αναμονή για παραγωγικό κόμβο), επίλυση 

θεμάτων σύνδεσης 

Προγραμματισμός 

● Έλεγχος των συνδέσεων με όλες τις χώρες 

● Δοκιμαστικό 17 χώρες, παραγωγή 14 χώρες 

 

ΨΔ 02 | Ψηφιακή Ταυτοποίηση 

Απολογισμός 

● Προχωράει η ενσωμάτωση της Optima 

 

ΨΔ03 | Εφαρμογές αιτήσεων και θυρίδων GOV.GR 

Απολογισμός 

● GOV wallet: 

o Ongoing demos: Κάρτα MyAutο, μηχανισμός ειδοποιήσεων των 

χρηστών με βάση στοιχεία των καρτών του (πχ ειδοποίηση για 

ημερομηνία επόμενου ΚΤΕΟ)  

http://www.grnet.gr/
https://digitalstrategy.gov.gr/
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o Αντίγραφο ψηφιακής ταυτότητας για προσωπική χρήση 

o Ιδιωτικό συμφωνητικό από φορέα με υπογραφή χρήστη 

o Σε ανάλυση κάρτα αιμοδότη και ακαδημαϊκή ταυτότητα 

● Σε παραγωγή: Νέα λειτουργικότητα Ειδοποιήσεων στις θυρίδες φορέα 

● Σε ανάπτυξη/ deployed demos:  έγγραφο για ταξινόμηση οχήματος 

(αναμένεται η έκδοση ΚΥΑ), Αίτηση και Ιατρική Βεβαίωση για άδεια αγοράς 

κυνηγετικού όπλου, Βεβαίωση μόνιμης κατοικίας, έγγραφο από προξενεία, 

έγγραφο από ΥΠΕΝ “Φορτίζω παντού”, ηλεκτρονική υπηρεσία Apostille 

(επισημείωση σε έγγραφα μέσω gov.gr), Δικαστικές επιδόσεις στη θυρίδα του 

πολίτη, νέα features θυρίδας φορέα (καλύτερη ταξινόμηση και αναζήτηση, 

προώθηση υπόθεσης από θυρίδα σε θυρίδα) 

Προγραμματισμός 

● Gov wallet: 

o Συνέχιση εργασιών για μηχανισμό ειδοποιήσεων, ακαδημαϊκή 

ταυτότητα 

o Σε αναμονή για παραγωγική λειτουργία: Κάρτα Δακτυλίου στο wallet, 

κάρτα MyAuto  

● Σχεδιασμός νέων features αιτήσεων/θυρίδων 

● Σε αναμονή για παραγωγική λειτουργία:  7 νέες υπηρεσίες ΕΛΑΣ 

● Αναμονή feedback: Demo έγγραφο backoffice ΚΕΠ, Ψηφιακή κάρτα υγείας 

αθλητή 

● Συνέχιση ongoing εργασιών:  Δικαστικές επιδόσεις, Σήμανση εγγράφων με 

χαρακτηριστικά gov για υπηρεσίες του Υπ.Αγροτικής Ανάπτυξης, Ανανέωση 

διαβατηρίου, νέες υπηρεσίες ΕΛΑΣ, Βεβαίωση Μόνιμης Κατοικίας 

 

Υπηρεσίες σε παραγωγή για τον μήνα Απρίλιο 2023  

*Ο πλήρης κατάλογος ψηφιακών υπηρεσιών σε παραγωγή είναι διαθέσιμος στο 

παράρτημα 

 

 

Κατάλογος εφαρμογών σε στάδιο ανάλυσης/έναρξης/demo  

● Κάρτα MyAuto στο gov wallet (deployed demo) 

● 7 νέες αιτήσεις προς ΕΛΑΣ (deployed demo) 

● Αίτηση για έκδοση Άδειας Αγοράς Κυνηγετικού Όπλου  (deployed demo) 

● Βεβαίωση Μόνιμης κατοικίας (deployed demo)  

● Έγγραφο για ταξινόμηση οχήματος(deployed demo) 

● Κάρτα Υγείας Αθλητή (deployed demo) 

http://www.grnet.gr/
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● Έγγραφο από προξενεία (deployed demo) 

● Έγγραφο από ΥΠΕΝ “Φορτίζω παντού” (σε ανάπτυξη) 

● Κάρτα Δακτυλίου στο gov wallet (deployed demo) 

● Έγγραφα από Υπουργείο Αγροτικής Ανάπτυξης (1 deployed demo + 1 prod) 

● Demo EUGO (deployed demo) 

● Demo ekep backoffice (deployed demo) 

● Έγγραφα από ΕΦΚΑ - Ανάρτηση απόφασης συνταξιοδότησης (deployed 

demo) 

● Ανανέωση διαβατηρίου (υπό ανάπτυξη)  

● Apostille (deployed demo)  

● Βεβαίωση διακομιδής ΕΚΑΒ (deployed demo) 

● Αίτηση για βεβαίωση βαθμών ποινής οδηγών (point system) (deployed demo) 

● Πιστοπ. από γιατρούς /φαρμακοποιούς με login συνταγογραφησης (deployed 

demo) 

● Βεβαίωση κρούσματος και στενής επαφής κρούσματος (deployed demo) 

 

 

ΨΔ46 | Επιμορφωτική Πύλη Ψηφιακών Υπηρεσιών howto.gov.gr 

 

→ Συνοπτική αναφορά προόδου, Απρίλιος 2023 

 

Απολογισμός 

● Υλοποίηση επιμόρφωσης ιατρών ΕΦΚΑ 

● Σχεδιασμός επιμόρφωσης υπαλλήλων για το eΚΕΠ. Οδηγός για τη διαχείριση 

χρηστών από τους προϊσταμένους 

● Συγγραφή εκπαιδευτικού υλικού επιμόρφωσης eΚΕΠ 

● Διορθώσεις μαθήματος και αξιολόγηση για τις Νταντάδες της Γειτονιάς 

Προγραμματισμός 

● Υλοποίηση επιμόρφωσης ιατρών ΕΦΚΑ 

● Επικαιροποίηση του μαθήματος και αξιολόγηση για τις Νταντάδες της 

Γειτονιάς 

● Επιμόρφωση υπαλλήλων για το support 

● Σχεδιασμός επιμόρφωσης eΚΕΠ: πιλοτική επιμόρφωση 10 ΚΕΠ. Οδηγός για 

την διαχείριση χρηστών από τους προϊσταμένους. Ο γενικότερος στόχος είναι 

η εκπαίδευση συνολικά 3.000 υπαλλήλων με την μέθοδο των ομόκεντρων 

κύκλων, που περιλαμβάνει εκπαίδευση εκπαιδευτών και πιστοποιήσεις. 

● Επικαιροποίηση στο μάθημα eΚΕΠ 

http://www.grnet.gr/
https://nextcloud.digigov.grnet.gr/s/5MPbrqfS3F9gmZJ
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● Υποστήριξη NextCloud 

● Συγγραφή κειμένων υποστήριξης των παραπάνω 

 

 

ΨΔ101 | Νταντάδες της γειτονιάς 

Απολογισμός 

● Ενεργοποίηση ws σε παραγωγικό περιβάλλον 

● Ολοκλήρωση μαθήματος κατάρτισης επιμελητών - σε περιβάλλον ανάπτυξης- 

πιστοποίηση εκπαιδευομένων με κωδικούς taxis 

● Έκδοση Δελτίου Τύπου 

● Πρόσκληση εκδήλωσης ενδιαφέροντος για συμμετοχή στο Μητρώο 

Επιμελητών 

Προγραμματισμός 

● Παραγωγική λειτουργία φόρμας ωφελουμένων (σε περίπτωση ενεργοποίησης 

των ws σε παραγωγικό περιβάλλον) 

 

ΨΔ102 | Αξιολόγηση εκπαιδευτικών - Φάση ΙΙ 

Απολογισμός 

● Ανάπτυξη: φόρμες περιεχομένων, αξιολόγησης ενστάσεων, συνάντησης 

προγραμματισμού - πλάνο συνάντησης,  πρακτικό, αποστολή δεδομένων από 

αξιολογούμενο για παρατηρήσεις διδασκαλίας 

● Επίδειξη αρχιτεκτονικής εφαρμογής στο ΥΠΑΙΘ 

● Τεχνικές συναντήσεις με ΥΠΑΙΘ-ΙΤΥΕ για την ανάπτυξη των 

διαλειτουργικοτήτων με το ΠΣ Myschool 

● Αποστολή αναλυτικά των ζητούμενων πεδίων και των εμπλεκομένων 

χρηστών (Εκπαιδευτικοί, Δ/ντες, Υποδ/ντές σχ. και άλλων μονάδων, 

Συμβούλων Επιστημονικής και Παιδαγωγικής Υποστήριξης κλπ) 

Προγραμματισμός 

● Συνάντηση με ΥΠΑΙΘ για ανάπτυξη διαλειτουργικότητας με το 

πληροφοριακό σύστημα DATA CENTER 

 

ΨΔ45 | Παρουσίαση, παρακολούθηση & διοίκηση Βίβλου Ψηφιακού  

Μετασχηματισμού 

Απολογισμός 

● Αλλαγές και μεταφορά νέας δημόσιας ιστοσελίδας από το πιλοτικό 

περιβάλλον στο παραγωγικό. Η νέα ιστοσελίδα έχει δομή που είναι αντίστοιχη 

της Βίβλου ΨΜ, έχει νέα λογότυπα, οι σελίδες είναι στα ελληνικά και στα 

http://www.grnet.gr/
https://digitalstrategy.gov.gr/
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αγγλικά και έχει διάφορες επιμέρους διορθώσεις. 

● Συντονισμός με Γρ. Γεν. Γραμματέα για διασύνδεση με TSI και επόμενα 

βήματα 

 

Προγραμματισμός 

● Προσαρμογή του συστήματος παρακολούθησης έργων στις αλλαγές που 

ζητήθηκαν ώστε να υποστηρίζει τη διαδικασία έκδοσης Βεβαίωσης 

Εναρμόνισης (αλλαγές στις φόρμες, δυνατότητα χρέωσης έργου σε Ελεγκτή, 

επιμέρους λειτουργικότητες, κανόνας παραγωγής Mοναδικού Κωδικού 

Έγκρισης Έργου-ΜΚEE) 

Β. Ψηφιακές Δράσεις σε στάδιο ανάλυσης 

ΨΔ060 | Μελέτη γεωπληροφορικής / γεωχωρικών 

Απολογισμός 

● Επικαιροποίηση της μελέτης σχετικά με τα έργα του τομέα Μεταφορών & 

Υποδομών της ΒΨΜ.  

● Συνεχίζεται η μελέτη των καλών πρακτικών EuroGeographics οι οποίες 

παρουσιάστηκαν στο Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο στο αρχείο Συγκεντρωτικοί 

Πίνακες Μελέτης Γεωχωρικών 2.5η έκδοση Ιούν. 2023 

Προγραμματισμός 

● Σε εξέλιξη επικαιροποίηση της μελέτης σχετικά με τα έργα του τομέα 

Μεταφορών & Υποδομών της ΒΨΜ.  

● Σε εξέλιξη μελέτη και καταγραφή των καλών πρακτικών από 

EuroGeographics 

 

Γ. Έργα 

 

ΨΔ49 | Εθνικό Μητρώο Διοικητικών Διαδικασιών ΜΙΤΟΣ 

 

→ Συνοπτική αναφορά προόδου, Απρίλιος 2023 

 

Απολογισμός 

● Ολοκλήρωση όλων των απαραίτητων ενεργειών ενσωμάτωσης του νέου API 

στο ΕΜΔΔ - Μίτος. Ανάπτυξη ελέγχων ορθότητας φορέων της απογραφής 

(URL,  στ. επικ.) 

● Ανέβασμα νέου λογισμικού για την απεικόνιση BPMN διαδικασιών. Δεύτερη 

έκδοση. 

http://www.grnet.gr/
https://digitalstrategy.gov.gr/sector/metafores
https://digitalstrategy.gov.gr/sector/metafores
https://eurogeographics.org/more-than-maps-case-studies/
https://eurogeographics.org/
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1X04E-MAAOWstndFLdPI6SBc8ptgOdwa5YhXhh8yMorw/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1X04E-MAAOWstndFLdPI6SBc8ptgOdwa5YhXhh8yMorw/edit?usp=sharing
https://digitalstrategy.gov.gr/sector/metafores
https://eurogeographics.org/
https://mitos.gov.gr/downloads/emd_april_2023.pdf
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● Μητρώο Δικαιολογητικών: ενσωμάτωση νέων δικαιολογητικών και προσθήκη 

νέων πεδίων για καλύτερη απεικόνισή τους στο σύστημα, ενσωμάτωση των 

νέων αγγλόφωνων URLs του gov.gr σε όλα τα δικαιολογητικά, ενημέρωση 

των διαδικασιών του αγγλόφωνου 

● Μητρώο Σημείων Εξυπηρέτησης: ενσωμάτωση όλων των κεντρικών και των 

εποπτευόμενων φορέων 

● ΕΜΔΔ mobile version: Ολοκλήρωση user stories, σχεδιασμός wireflows 

(wireframes και flows).  

● Ολοκλήρωση πρώτης έκδοσης Παραδοτέων: 1.1 Μηχανισμός συλλογής και 

αξιοποίησης προτάσεων διόρθωσης/βελτίωσης διαδικασιών 

(λογισμικό/τεκμηρίωση), 1.2 Μηχανισμός παραμετροποίησης των ροών 

εργασίας για ειδικές περιπτώσεις φορέων/διαδικασιών 

(λογισμικό/τεκμηρίωση) και 7.1 Αναφορά κατάρτισης καταλόγου διαδικασιών 

που πληρούν τα κριτήρια για ψηφιοποίηση (έγγραφο). 

● Ολοκλήρωση 5ου sprint ομάδας αναλυτών, διορθώσεις σε πεδία (νομ., βήμ. 

αρμόδιοι) 

Προγραμματισμός 

● Επέκταση του API με νέα λειτουργικότητα εμφάνισης των οντοτήτων κατά 

CPSV. 

● Ολοκλήρωση λειτουργικότητας για την παρακολούθηση διαδικασιών από 

πολίτες. 

● Υλοποίηση συνολικού μηχανισμού μετάφρασης, ο οποίος θα εμπεριέχει και 

την αυτόματη μετάφραση των διαδικασιών του ΕΜΔΔ μέσω του μεταφρ. της 

ΕΕ (συν) 

● Εκκίνηση 6ου sprint ομάδας νέων αναλυτών (διορθώσεις της τιμής «Άλλο», 

νέες τιμές στα λεξικά «Δικαιολογητικών», «Προϋποθέσεων» και «Αρμόδιων 

υλοποίησης») 

● Παραγ. λειτουργία: ΥΕ 1.599 (9),  ΠΕ 392 (4), ΠΔ 182 (4), Δημ. 2.704 (361), 

ΚΕΠ 316 

 

ΨΔ42 | eΚΕΠ/EUGO 

Απολογισμός 

● Παρουσίαση osTicket σε ΟΔΕ 

● Ανάλυση περαιτέρω διαδικασιών σε συνεργασία με έμπειρα στελέχη των 

ΚΕΠ 

● Έλεγχος ανεβασμένων αιτήσεων στην εφαρμογή για ασυμφωνίες σε σχέση με 

τις υπάρχουσες από ΕΡΜΗ 

http://www.grnet.gr/
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● Υλοποίηση διαγραφής παλαιών αρχείων δικαιολογητικών/παραβόλων, 

προσθήκη δυνατότητας αλλαγής προτεραιότητας υπόθεσης από το UI, 

προσθήκη σήμανσης παλαιών υποθέσεων στον πίνακα αναζήτησης 

υποθέσεων, εμφάνιση σημείων εξυπηρέτησης με αλφαβητική σειρά 

● DevOps εργασίες σε Azure GοvCloud, ενημέρωση AKS cluster, δημιουργία 

interop fetch-emd-process στο eΚΕΠ (διαλειτουργικότητα με ΕΜΔΔ) 

● Πραγματοποίηση 2 εκπαιδεύσεων εργαζομένων ΚΕΠ πάνω στο νέο σύστημα. 

Οι εργαζόμενοι αυτοί θα στελεχώσουν την ομάδα υποστήριξης χρηστών 

(eKEP Support). Ανατροφοδότηση από τους χρήστες σχετικά με το νέο 

σύστημα και δρομολόγηση περαιτέρω αλλαγών 

● EUGO: Συμμετοχή στο OOTS Projectathon Απριλίου ως Participants μαζί με 

τη ΓΓΨΔΑΔ / Αποσφαλματώσεις 

Προγραμματισμός 

● eΚΕΠ: Συνέχεια εργασιών, παράδοση νέας έκδοσης εφαρμογής, δοκιμαστική 

λειτουργία σε επιλεγμένα ΚΕΠ 

● EUGO: διορθώσεις-update αιτήσεων 

 

ΨΔ42 | Κοινότητα Πρακτικής eΚΕΠ 

Απολογισμός 

● Μικροδιορθώσεις σε UI 

● Είσοδος με κωδικούς ΔΔ 

Προγραμματισμός 

● Σταδιακό άνοιγμα discourse σε μέλη της κοινότητας και έναρξη χρήσης του 

● Σταδιακό άνοιγμα demo eKEP σε μέλη της κοινότητας - Τροφοδότηση forum 

κοινότητας με περιεχόμενο 

 

ΨΔ56 | GR digiGOV-innoHUB Ευρωπαϊκός Κόμβος Καινοτομίας για την Ψηφιακή 

Διακυβέρνηση 

Απολογισμός 

● Συνέχιση επαφών με φορείς για την ανάδειξη προκλήσεων για πιθανά 

πιλοτικά του Κόμβου (ΥΠΜΕΤ - ΥπΔΙΚ) 

● Ολοκλήρωση διαβούλευσης προτάσεων, ιδεών, προβλημάτων (challenges) 

● Προτεραιοποίηση προκλήσεων από επιτροπή 

● Προετοιμασία ημερίδας με θέμα “Synergies for the Future – AΙ in Public 

Services” στις 12.05.2023, στη Θερμοκοιτίδα Νεοφυών Επιχειρήσεων Αθήνας 

– Θ.Ε.Α. (Αμερικής 8, Αθήνα) του ΕΒΕΑ 

http://www.grnet.gr/
https://ec.europa.eu/digital-building-blocks/wikis/display/OOTS/Projectathon1
https://digi.gov.gr/imerida-synergies-for-the-future-ai-in-public-services-12-05-2023/
https://digi.gov.gr/imerida-synergies-for-the-future-ai-in-public-services-12-05-2023/
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● Συμμετοχή στο EDIH Working Group on Public Administration, with main 

focus on Artificial Intelligence (AI4PA) 

● Συνεργασία με τους εταίρους του έργου GovTech Connect, συμμετοχή στο 

GovTech Connect Community Launch Webinar 

● Καθορισμός των απαιτούμενων skills και  έναρξη καταγραφής διαθέσιμων 

μαθημάτων  

Προγραμματισμός 

● Επεξεργασία προκλήσεων και οριστικοποίησή τους 

● Προετοιμασία ημερίδας για την Τεχνητή Νοημοσύνη στη Δημόσια Διοίκηση 

(12.05.2023)  

● Έναρξη σχεδιασμού συμμετοχικών εργαστηρίων 

● Έναρξη εφαρμογής του DMA tool 

 

ACROSS - Towards user journeys for the delivery of cross-border mobility services 

ensuring data sovereignty 

Απολογισμός 

● Έλεγχος του User Journey Modelling Tool στο workshop που οργάνωσε η 

Fraunhoffer. 

● Έλεγχος Trello cards ως Product Owners, προτάσεις για διορθώσεις, 

βελτιώσεις, προσαρμογές τεχνικών παραδοτέων. Αλληλογραφία με ATC για 

την πορεία υλοποίησης των components. 

● Δημιουργία νέων mock up service για το European Health Insurance Card και 

το Birth Certificate. Συνεργασία με προγραμματιστή.  

● Επικοινωνία με τους τεχνικούς εταίρους του έργου για deployment των νέων 

mock up services της ΕΔΥΤΕ. Διερεύνηση: 1. δυνατότητας να επιστρέφουν 

έγγραφα ή συνδέσμους, 2. να προσαρμοστούν στο έργο ώστε να μην 

χρειάζονται adapters, 3.  δυνατότητας αρχικοποίησης επιλογών μιας αίτησης 

μόνο από ένα endpoint. 

● Συντονισμός και διεξαγωγή δι-εβδομαδιαίας συνάντησης Πιλότων. 

● Παρακολούθηση τελικής εκδήλωσης του έργου DE4A που ανήκει στην ίδια 

πρόσκληση Horizon με το ACROSS. 

● Διεξαγωγή workshop παρουσίασης του Service Catalogue του έργου από την 

Engineering. 

● Συντονισμός 2ης έκδοσης της πλατφόρμας του ACROSS με τεχνικούς 

εταίρους. 

Προγραμματισμός 

● Προσθήκη υπηρεσιών στο service catalogue.  

http://www.grnet.gr/
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● Προσαρμογή Mockups. 

● Ανάπτυξη νέων User Journeys. 

●  Έγγραφο απολογισμού ACROSS. 

●  Έλεγχοι στο Trello και επικοινωνία με τεχνικούς του έργου για την ανάπτυξη 

των νέων components.  

● Συναντήσεις τεχνικών και πιλότων. 

 

Παράρτημα: Εφαρμογές αιτήσεων και θυρίδων GOV.GR 

Πλήρης κατάλογος ψηφιακών υπηρεσιών σε παραγωγή 

 

1. Υπεύθυνη Δήλωση / Εξουσιοδότηση / Άδειες ειδικού σκοπού 

2. Πιστοποιητικά/Ληξιαρχικές πράξεις 

3. Αιτήσεις ΕΟΔΥ 

4. Οικονομική Ενίσχυση στους Πλημμυροπαθείς της Εύβοιας 

5. Έκτακτα Μέτρα Στήριξης Πληγέντων Κακοκαιρίας Ιανός 

6. Έκδοση ειδικού σήματος δωρεάν στάθμευσης για ηλεκτροκίνητα οχήματα 

7. Αιτήσεις προς ΚΕΠ || Θυρίδες ΚΕΠ (φορέα) 

8. Πιστοπ. και Ληξ. Πράξεις από ΚΕΠ μέσω gov.gr (από τη θυρίδα ΚΕΠ) 

9. Θυρίδα πολίτη 

10. Δήλωση Απώλειας Δελτίου Ταυτότητας 

11. Αίτηση για Αντίγραφο Ποινικού Μητρώου 

12. Έκδοση Βεβαίωσης Εμβολιασμού 

13. Δήλωση αυτοδιαγνωστικών τεστ covid-19 (self-testing.gov.gr) 

14. Βεβαίωση Αρνητικού αποτελέσματος τεστ COVID19  

15. Βεβαίωση Θετικού αποτελ. τεστ COVID19 (νόσησης) 

16. Αίτηση τηλεοπτικής κάλυψης σε Λευκές Περιοχές (και από ΚΕΠ μέσω της 

θυρίδας ΚΕΠ) 

17. Ευρωπαϊκό ψηφιακό πιστοποιητικό COVID-19 

18. Ψηφιακό απόσπασμα απολυτηρίου γυμνασίου/λυκείου/ΕΕΕΕΚ | Ψηφιακό 

απόσπασμα πτυχίου ΕΠΑΛ 

19.  Αιτήσεις ΕΟΔΥ-ΚΟΜΥ (8 κατηγορίες) 

20. SMS για πανελλαδικές 

21. Αίτηση για Πυρόπληκτους και Σεισμόπληκτους 

22. Πιστοποιημένοι Μεταφραστές 

23. Πιστοποιητικό καιρικών συνθηκών από ΕΜΥ 

24. Πλατφόρμα edupass | Θυρίδες edupass 

25. Ειδικό Σήμα κυκλοφορίας στο Δακτύλιο 

http://www.grnet.gr/
https://dilosi.services.gov.gr/
https://reg.services.gov.gr/
https://dilosi.services.gov.gr/info/eody-komy/
https://evia-aid.services.gov.gr/
https://ianos-aid.services.gov.gr/
https://electric-vehicles.services.gov.gr/
https://aitiseis-kep.services.gov.gr/
https://thyrides-kep.services.gov.gr/
https://thyrides-kep.services.gov.gr/
https://my.gov.gr/
https://dilosi.services.gov.gr/login?template=ID-LOSS&next=/templates/ID-LOSS/create/&
https://dilosi.services.gov.gr/login?template=POINIKO-AIT&next=/templates/POINIKO-AIT/create&
https://dilosi.services.gov.gr/templates/COVID19-VACCINE/create
https://self-testing.gov.gr/
https://dilosi.services.gov.gr/templates/COVID19-CERT/create
https://dilosi.services.gov.gr/templates/COVID19-RECOVERY/create
https://dilosi.services.gov.gr/templates/LEFKES-PERIOXES-3/create
https://eudcc.gov.gr/
https://dilosi.services.gov.gr/templates/DIGITAL-DIPLOMA/create/
https://dilosi.services.gov.gr/templates/DIGITAL-DEGREE/create/
https://dilosi.services.gov.gr/templates/DIGITAL-DEGREE/create/
https://dilosi.services.gov.gr/info/eody-komy-moriakon
https://smsresults.minedu.gov.gr/
https://arogi.gov.gr/
https://metafraseis.services.gov.gr/
https://dilosi.services.gov.gr/login?template=EMY-AIT&next=/templates/EMY-AIT/create&
http://edupass.gov.gr/
https://thyrides-edu.services.gov.gr/
https://dilosi.services.gov.gr/templates/DAKTYLIOS
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26. Ψηφιακή Βεβαίωση Ιδιωτικού Συμφωνητικού 

27. Ψηφιακή Βεβαίωση Εγγράφου 

28. Βεβαίωση θετικού διαγνωστικού ελέγχου COVID-19 για απουσία από την 

εργασία 

29. Υπεύθυνη δήλωση για απόκτηση ηλεκτρονικής υπογραφής από την ΑΠΕΔ 

30. Αναζήτηση κόστους ανανέωσης άδειας μοτοποδηλάτου και δημιουργία 

παραβόλου 

31. Ανανέωση άδειας κυκλοφορίας μοτοποδηλάτου  

32. Δήλωση εμβολιασμών εξωτερικού προς ΚΕΠ 

33. Δημόσιες πληροφορίες οχημάτων 

34. Δήλωση νόσησης εξωτερικού προς ΚΕΠ 

35. Ονοματοδοσία 

36. Δήλωση Βάπτισης 

37. Βιβλίο Αδικημάτων Συμβάντων 

38. Βεβαίωση Μόνιμης Κατοικίας (από Δήμο)  

39. Θυρίδες δήμων 

40. Δήλωση στοιχείων επιχειρήσεων έντυπων μέσων ενημέρωσης 

41. Kαταγγελίες στη Δίωξη Ηλεκτρονικού Εγκλήματος 

42. Αιτήσεις προς Δήμους 

43. Ψηφιακή βεβαίωση υπεύθυνης δήλωσης ηλεκτρολόγου εγκαταστάτη 

44. My auto 

45. Gov Wallet 

46. Εθνική Πύλη Αναπηρίας 

47. Αίτηση για Ακύρωση/μείωση προστίμου ΣΤΑ.ΣΥ 

48. Αίτηση για Άδεια Πολιτικού Γάμου 

49. Κάρτα Ανεργίας στο gov wallet 

50. Έναρξη Ατομικής Επιχείρησης (σήμανση εγγράφου με χαρακτηριστικά gov)  

51. Βελτιώσεις αιτήσεων δημοτολογίου/ληξιαρχείου προς ΚΕΠ/δήμους,  

52. Αναζήτηση ΛΠ/Πιστ. σε δήμο από ΚΕΠ, με φυσική παρουσία πολίτη 

53. Σήμανση με χαρακτηριστικά gov για το έγγραφο Υπ. Αγροτικής Ανάπτυξης  

«Απόφαση ένταξης επενδυτικού σχεδίου» 

54. Βεβαίωση νοσηλείας ή εξέτασης σε δημόσια νοσοκομεία και ιδιωτικές 

κλινικές 

55. Αποτελέσματα διαγνωστικών εργαστηριακών εξετάσεων 

56. Αξιολόγηση Εκπαιδευτικών  

57. Πιστοποιητικό Σπουδών 

 

http://www.grnet.gr/
https://dilosi.services.gov.gr/templates/IDIOTIKO-SYMFONITIKO
https://dilosi.services.gov.gr/templates/GNISIO-YPOGRAFIS/create/
https://dilosi.services.gov.gr/login?template=COVID19-RAT&next=/templates/COVID19-RAT/create&
https://dilosi.services.gov.gr/login?template=COVID19-RAT&next=/templates/COVID19-RAT/create&
https://www.gov.gr/ipiresies/polites-kai-kathemerinoteta/elektronikes-upographes/ekdose-upeuthunes-deloses-gia-egkekrimeno-pistopoietiko-elektronikes-upographes-tes-aped
https://dilosi.services.gov.gr/templates/ANANEOSI-MOTO-COST/create
https://dilosi.services.gov.gr/templates/ANANEOSI-MOTO-COST/create
https://dilosi.services.gov.gr/templates/ANANEOSI-MOTO/create
https://dilosi.services.gov.gr/templates/ANAGNORISI-KEP/create
https://dilosi.services.gov.gr/templates/VEHICLE-INSURANCE
https://dilosi.services.gov.gr/templates/ONOMATODOSIA
https://dilosi.services.gov.gr/templates/DILOSI-VAPTISIS
https://dilosi.services.gov.gr/templates/VAS
https://dilosi.services.gov.gr/templates/PERMRES-FOREIS/create
https://www.gov.gr/ipiresies/epikheirematike-drasterioteta/eniskhuse-epikheireseon/delose-stoikheion-epikheireseon-entupon-meson-enemeroses
https://www.gov.gr/updates/services/meso-gov-gr-oi-kataggelies-ste-dioxe-elektronikou-egklematos
https://aitiseis-dhmoi.services.gov.gr/
https://dilosi.services.gov.gr/templates/YDE
https://dilosi.services.gov.gr/templates/MY-AUTO
https://wallet.gov.gr/
https://epan.gov.gr/
https://dilosi.services.gov.gr/templates/STASY-FINE-AIT
https://dilosi.services.gov.gr/login?template=ADEIA-POLITIKOU-GAMOU&next=/templates/ADEIA-POLITIKOU-GAMOU/create&
https://www.gov.gr/ipiresies/ugeia-kai-pronoia/phakelos-ugeias/bebaiose-noseleias-e-exetases-se-demosia-nosokomeia-kai-idiotikes-klinikes
https://www.gov.gr/ipiresies/ugeia-kai-pronoia/phakelos-ugeias/bebaiose-noseleias-e-exetases-se-demosia-nosokomeia-kai-idiotikes-klinikes
https://www.gov.gr/ipiresies/ugeia-kai-pronoia/phakelos-ugeias/apotelesmata-diagnostikon-ergasteriakon-exetaseon
https://axiologisi-minedu.gov.gr/
http://ptyxia.gov.gr/

